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1. Postanowienia og6lne

g1
1. OkreSlenia uzyte w Regulaminie dla Dostawcy nabycia wierzytelnosci w ramach Programu Finansowania Dostawcow (zwanym dalej ,Regulaminem”)
otrzymuja nastepujace znaczenie:

1/ Bank mBank S.A. z siedziba w Warszawie przy ulicy Prostej 18,

2/ Diusnik Klient bedacy dtuznikiem wierzytelnosci przedstawianej przez Dostawce do nabycia przez Bank za
posrednictwem Systemu,
Klient, ktory przedstawia Bankowi do nabycia wierzytelnosci pieniezne za posrednictwem Systemu,

3/ Dostawca . o . . . -
wskazany przez Dtuznika w odpowiednim zataczniku do Umowy Finansowania Dostawcow,
wprowadzony do Systemu elektroniczny obraz wierzytelnosci przystugujacej Dostawcy od Dtuznika

4/ Faktura udokumentowanej faktura VAT lub faktura handlowa wystawiong zgodnie z obowiazujacymi przepisami
przez Dostawce do zaptaty przez Dtuznika,

5/ Faktura handlowa dokument wystawiony w handlu zagranicznym,
wprowadzony do Systemu elektroniczny obraz wierzytelnosci przystugujacej Dostawcy od Dtuznika

6/ Faktura korygujaca udokumentowanej faktura korygujaca do Faktury, wystawiona zgodnie z obowiazujacymi przepisami
przez Dostawce do zaptaty przez Dtuznika,

7/ ICT numer identyfikacji w Systemie, nadawany Klientowi nieposiadajacemu numeru NIP,
osoba fizyczna prowadzaca we wkasnym imieniu dziatalnos¢ gospodarcza; osoba prawna, jednostka

8/ Klient organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, o ile posiada zdolnos¢ prawna, posiadajaca numer NIP
lub ICT,

9/ nabycie wierzytelnosci ustuga, ugostepmana przgz Bank n? Posistgwe Umowy rtlabggla w ramach Systemu, polegajaca na
nabywaniu przez Bank wierzytelnosci pienieznych za posrednictwem Systemu,

10/ NIP numer identyfikacji podatkowej Klienta,

11/ Portal Portal internetowy Grupy mBanku (www.mbank.pl),

12/ Regulamin Platformy

,Regulamin Swiadczenia ustug finansowych za posrednictwem internetowego systemu prezentacji faktur”,

13/ System

internetowy system prezentacji faktur, za posrednictwem ktérego Bank swiadczy ustugi finansowe

i ktorego funkcjonowanie reguluje Umowa o Swiadczenie ustug finansowych za posrednictwem
internetowego systemu prezentacji faktur zawierana przez Bank z Klientem oraz ,Regulamin Swiadczenia
ustug finansowych za posrednictwem internetowego systemu prezentacji faktur” obowiazujacy w Banku,

14/ Umowa Platformy

,Umowa o swiadczenie ustug finansowych za posrednictwem internetowego systemu prezentowania
faktur”, zawierana przez Bank z Klientami,

15/ Umowa Nabycia

,Umowa nabycia wierzytelnosci w ramach Programu Finansowania Dostawcow”, zawierana pomiedzy
Dostawca a Bankiem.

16/ Limit ptynny

maksymalny dopuszczalny poziom nabytych wierzytelnosci przez Bank tacznie od wszystkich Dostawcow
danego Dtuznika w ramach przyznanej linii na finansowanie Dostawcow; kazdy z Dostawcow moze
wykorzysta¢ dowolng kwote limitu — jednak nie wieksza niz przyznana kwota linii na finansowanie
Dostawcow; o wykorzystaniu limitu przez poszczegélnych Dostawcow decyduje kolejnosé kierowanych
przez nich faktur do dyskonta za posrednictwem Systemu;

17/ Limit staty

maksymalny dopuszczalny poziom nabytych wierzytelnosci przez Bank od danego Dostawcy w ramach
linii na finansowanie Dostawcow przyznanej Dtuznikowi. Suma limitoéw przyznanych przez Dtuznika
poszczegblnym Dostawcom nie moze przekroczyé kwoty linii na finansowanie przyznanej danemu Dtuznikowi

Pojecia niezdefiniowane w Regulaminie otrzymuja znaczenie zgodne z treScig zawarta w Regulaminie Platformy.

Regulamin okresla zasady:

§2

1/ Swiadczenia przez Bank ustugi nabycia wierzytelnosci w ramach Programu Finansowania Dostawcow na warunkach okreslonych w Umowie Nabycia oraz

Regulaminie,

2/ zawierania, dokonywania zmian i rozwiagzywania Umowy Nabycia.
W sprawach nieuregulowanych w Umowie Nabycia oraz w Regulaminie, zastosowanie odpowiednio maja postanowienia Umowy Platformy, Regulaminu
Platformy oraz powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

83

Na podstawie Umowy Nabycia zawartej z Dostawca wskazanym przez Dtuznika w ramach Umowy Finansowania Dostawcow:
1/ Bank zobowiazuje sie do Swiadczenia na rzecz Dostawcy ustugi nabycia wierzytelnosci w ramach Systemu,
2/ Dostawca zobowiazuje sie, z tytutu Swiadczenia ustug, o ktérych mowa w ust. 1, ptaci¢ na rzecz Banku wynagrodzenie w wysokosci i na zasadach okreslonych

w Umowie Nabycia i Regulaminie.

84

Warunkiem koniecznym zawarcia przez Bank z Dostawcg Umowy Nabycia jest uprzednie zawarcie:
1/ Umowy Platformy pomiedzy Bankiem a Dostawca,
2/ Umowy Platformy pomiedzy Bankiem a Dtuznikiem,
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Wypetnienie warunkoéw, o ktérych mowa w ust. 1, nie powoduje powstania zobowigzania Banku do zawarcia Umowy Nabycia z Dostawca.
Umowa Nabycia zawierana jest na czas oznaczony w jej tresci w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

85
Zawarcie Umowy Nabycia nastepuje z chwila jej podpisania przez osoby upowaznione do sktadania oSwiadczen woli w zakresie praw i obowigzkow
majatkowych stron.
Bank udostepni Dostawcy ustuge nabycia wierzytelnosci w ramach Programu Finansowania Dostawcow w Systemie w terminie do 2 dni roboczych od wejscia
w zycie Umowy Nabycia.

Warunki nabywania wierzytelnosci

§6

Bank nabywa wytacznie wierzytelnosci, ktore spetniaja tacznie nastepujace warunki:

1/ powstate z tytutow zaakceptowanych przez Bank i okreslonych w Umowie Nabycia,

2/ wprowadzone przez Dostawce do Systemu w postaci Faktur lub Faktur wraz z Fakturami korygujacymi albo wprowadzone przez Dtuznika do Systemu
w postaci Faktur, zgodnie z zapisem w Umowie Finansowania Dostawcow i Umowie Nabycia,

3/ ktore przewiduja jeden termin ptatnosci dla catej kwoty wierzytelnosci udokumentowanej pojedyncza Faktura,

4/ zaakceptowane przez Dtuznika co do kwoty i terminu ptatnosci, ktory to fakt jest stwierdzony uzyskaniem przez Fakture w Systemie statusu
,Zaakceptowana” (Faktury wprowadzane do Systemu przez Dostawce wymagdaja w Systemie akceptu Dtuznika a przed akceptem moga by¢ odestane
przez Dtuznika do korekty; Faktury wprowadzone do Systemu przez Dostawce i zaakceptowane przez Dtuznika nie moga byc¢ juz korygowane; Faktury
wprowadzane do Systemu przez Dtuznika sg przez niego zaakceptowane i nie moga juz byé korygowane),

5/ dla ktérych dla skutecznosci przelewu nie jest wymagana zgoda Dtuznika lub taka zgoda zostanie udzielona w ramach Systemu w sposéb okreslony
w Regulaminie,

6/ wyrazone w walucie, okreslonej w Umowie Nabycia, w ktorej Bank wyznaczyt limit na elektroniczne dyskonto wierzytelnosci.

Nabycie wierzytelnosci moze nastapit, o ile spetnione sa tacznie nastepujace warunki:

1/ wierzytelnosci spetniaja wymagania okreslone w Umowie Platformy i Regulaminie Platformy,

2/ wierzytelnosci przystuguja wytacznie Dostawcy i nie sa dotkniete wadami prawnymi ani ograniczeniami dotyczacymi mozliwosci rozporzadzania nimi
przez Dostawce,

3/ wierzytelnosci nie sa i nie beda przedmiotem potracenia z tytutu istniejacych lub mogacych powstac w czasie obowiazywania Umowy Nabycia
wierzytelnosci Dtuznika wzgledem Dostawcy oraz tego ostatniego wobec Banku,

4/ nie zachodza przestanki niewyptacalnosci Dtuznika lub inne okolicznosci uniemozliwiajace Bankowi wyegzekwowanie nabytych wierzytelnosci. Dostawca
oswiadcza, ze Dtuznik w chwili zawarcia Umowy Nabycia jest wyptacalny i bierze odpowiedzialnosé za ten fakt,

5/ wierzytelnosci sg stwierdzone Faktura wystawiona przez Dostawce do zaptaty przez Dtuznika, zaakceptowana przez Dtuznika, a ktérej maksymalny termin
ptatnosci liczony od daty wystawienia Faktury jest okreslony w Umowie Nabycia,

6/ wierzytelnosci sa bezsporne co do istnienia, wysokosci i terminu ptatnosci,

7/ wierzytelnosci bedace przedmiotem nabycia przez Bank nie sa przedawnione, ani nie nastapity jakiekolwiek terminy wytaczajace dochodzenie wierzytelnosci,

8/ przelewane na Bank wierzytelnosci nie s obciazone zadnymi prawami na rzecz oséb trzecich, w szczegélnosci prawem zastawu,

9/ przelewane na Bank wierzytelnosci nie sa zajete w postepowaniu egzekucyjnym lub zabezpieczajacym prowadzonym przeciwko Dostawcy,

10/ na przelewanych wierzytelnosciach nie ciaza zadne naleznosci publicznoprawne,

11/ Dtuznikowi nie przystuguja wzgledem Dostawcy jakiekolwiek wierzytelnosci nadajace sie do potracenia, ani zadne inne zarzuty, w szczegélnosci zarzut
odnowienia zobowiazania, zwolnienia z dtugu, niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Dostawce Swiadczenia wzajemnego uzasadniajace
odmowe dokonania zaptaty przez Dtuznika,

12/ przelewane wierzytelnosci nie s objete postepowaniem restrukturyzacyjnym,

13/ nabywane wierzytelnosci nie buty i nie sa zbyte ani w czesci ani w catosci,

14/ nie wystepuja opdznienia w sptatach zobowigzan Dtuznika wobec Banku z tytutu wierzytelnosci wezesniej nabytych przez Bank od Dostawcy w ramach
Systemu,

15/ spetnione sa inne wymagania wynikajace z Umowy Nabycia, Regulaminu, Umowy Platformy i Regulaminu Platformy.

§7
Bank nabywa wierzytelnosci do wysokosci przyznanego przez Bank limitu.

Charakter limitu - odnawialny albo nieodnawialny, okreslony jest w Umowie Finansowania Dostawcow.

Dtuznik wyznacza limit indywidualny dla kazdego Dostawcy jezeli zgodnie z zapisami Umowy Finansowania Dostawcow Linia ma charakter limitu statego.
Dla limitu ptynnego kwota limitu przyznanego przez Bank Dtuznikowi jest wykorzystywana przez wszystkich Dostawcow wskazanych przez Dtuznika

w zatgczniku nr 1 do Umowy Finansowania Dostawcow, w ramach wolnej kwoty limitu, w kolejnosci zgtaszania wierzytelnosci do nabycia przez Dostawcow.
Walute limitu okresla Umowa Nabycia, ktéra musi by¢ zgodna z walutg Umowy Finansowania Dostawcow.

Bank nabywa wierzytelnosci bez prawa regresu do Dostawcy, co oznacza, ze z chwilg nabycia wierzytelnosci Bank ponosi ryzyko niewyptacalnosci Dtuznika.
Bank moze nabywa¢ wierzytelnosci w czesci. Maksymalna czes¢ (% kwoty wierzytelnosci) dopuszczong do nabycia przez Bank okresla Umowa Nabycia.

=

Wynagrodzenie Banku

88

Wynagrodzenie Banku z tytutu ustugi nabycia wierzytelnosci w ramach Programu Finansowania Dostawcow stanowia:

1/ prowizja przygotowawcza,

2/ prowizja od zaangazowania,

3/ odsetki dyskontowe,

4/ prowizja od nabywanej wierzytelnosci,

5/ *)prowizja administracyjna.

Odsetki dyskontowe naliczane sa:

1/ od kwoty kazdej nabywanej przez Bank wierzytelnosci za okres dyskonta (tj. od daty nabycia do terminu ptatnosci zaakceptowanego przez Dtuznika
w ramach Systemu) plus dni respektowe, tj. dodatkowe dni doliczone do terminu ptatnosci zaakceptowanego przez Dtuznika, wliczone przez Bank do
okresu dyskonta. W przypadku, jezeli ostatni dzier okresu dyskonta wydtuzonego o dni respektowe przypadnie w dzien wolny od pracy dla Banku, to Bank
naliczy odsetki do pierwszego dnia roboczego przypadajacego po tym dniu,

2/ wedtug okreslonej w Umowie Nabycia stopy powiekszonej o marze Banku,

3/ zarzeczywista liczbe dni kalendarzowych, przy czym za rok przyjmuje sie 365 dni,
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3.

4,

4/ wedtug formuty ,dyskonta prostego” okreslonej ponizszym wzorem:

_ KNW * OPROC * LD
B R

oD

gdzie:
0D —kwota odsetek dyskontowych,
KNW — kwota nabywanej przez Bank wierzytelnosci,
OPROC — stopa procentowa w stosunku rocznym powiekszona o marze Banku,
LD —rzeczywista liczba dni kalendarzowych od daty nabycia do daty zaptaty nabytej wierzytelnosci (termin ptatnosci zaakceptowany przez Dtuznika
wydtuzony o okreslona w Umowie Nabycia liczbe dni respektowych, z zastrzezeniem postanowien ust. 2 pkt 1),
R —Baza: 360 dni (dla walut innych niz PLN i GBP) lub 365 dni (dla PLN i GBP).
Wysokos¢ i sposob ptatnosci wynagrodzenia Banku okreslonego w ust.1, powiekszonego o podatek od towardw i ustug okresla Umowa Nabycia.

Zobowiazania Dostawcy i uprawnienia Banku.

§9

W celu realizacji obowiazkéw wynikajacych z Umowy Nabycia oraz Regulaminu, Dostawca zobowiazuje sie do:

1/
2/

3/

4/

5/
6/

71

8/

przedstawiania Bankowi do nabycia wytacznie wierzytelnosci spetniajacych warunki okreslone w Regulaminie i Umowie Nabycia,

niezawierania z innymi podmiotami umow o przelew wierzytelnosci objetych Umowa Nabycia, ograniczania lub obcigzania praw zwigzanych z nabywanymi
przez Bank wierzytelnosciami,

niezwtocznego informowania Banku o wszelkich zdarzeniach, ktére staty sie mu znane, a ktére moga wskazywac na mogaca powstac utrate zdolnosci ptatniczej
Dtuznika, w tym o ztozeniu do sadu wniosku o ogtoszenie upadtosci lub wniosku restrukturyzacyjnego lub otwarcia likwidacji Dtuznika,

udostepnienia, na zadanie Banku, wraz z odpowiednimi petnomocnictwami, wszelkich znajdujacych sie w jego posiadaniu materiatow i dokumentow
niezbednych do uzyskania zaptaty od Dtuznika lub umozliwiajacych przeprowadzenie wobec niego postepowania egzekucyjnego, a w szczegolnosci ztozenia
w Banku wszelkich dokumentéw potwierdzajacych wtasnosé wierzytelnosci nabywanej przez Bank, a takze indosowania in blanco wszelkich dokumentéw,
ktorych charakter prawny na to zezwala,

uzgodnienia z Bankiem zamiaru zmiany umowy zawartej z Dtuznikiem lub warunkéw zamowien handlowych,

informowania Banku o istnieniu wymogu uzyskania zgody Dtuznika na przelew wierzytelnosci w jakiejkolwiek umowie zawartej pomiedzy Dostawca

a Dtuznikiem,

udostepnienia na zadanie Banku wszelkich oryginalnych dokumentow stwierdzajacych wierzytelnosci nabyte przez Bank od Dostawcy lub zgtoszone do
dyskonta przez Dostawce w ramach Systemu, lecz jeszcze nie nabyte,

zwrotu Bankowi wszelkich kwot wyptaconych z tytutu nabycia wierzytelnosci w przypadku stwierdzenia przez Bank, ze nabyta wierzytelnos¢ nie spetnia
wymagan okreslonych w Regulaminie lub Umowie Nabycia lub w przypadku, gdy Dostawca naruszyt jakiekolwiek postanowienie Regulaminu lub Umowy
Nabycia odnoszace sie do nabytej wierzytelnosci,

§10

Bank jest uprawniony do:

1/ odmowy nabycia wierzytelnosci w przypadku, gdy w ocenie Banku wierzytelnosci przedstawiane przez Dostawce do dyskonta nie spetniaja warunkow
okreslonych w Umowie Nabycia i Regulaminie,

2/ uzaleznienia nabycia wierzytelnosci od uzyskania zgody Dtuznika na dokonanie przelewu w kazdym przypadku, a w szczeg6lnosci, gdy:

a/ postanowienia umowy zawartej pomiedzy Dostawca a Dtuznikiem, z ktorej wynika przedstawiona do nabycia wierzytelnos¢, wymagaja zgody
Dtuznika dla skutecznosci przelewu, lub
b/ postanowienia jakiejkolwiek innej umowy zawartej pomiedzy Dostawca a Dtuznikiem wymagaja zgody Dtuznika dla skutecznosci przelewu wierzytelnosci.

Zgoda, o ktorej mowa wyzej, udzielana jest przez Dtuznika poprzez akceptacje odpowiedniego zapytania przesytanego w ramach Systemu,

3/ odmowy nabycia wierzytelnosci w przypadku, gdy wystepuja opoznienia w sptatach zobowiagzan Dtuznika wobec Banku z tytutu wierzytelnosci wczesniej
nabytych przez Bank od Dostawcy w ramach Systemu,

4/ dokonania kontroli wierzytelnosci uprzednio nabytych przez Bank od Dostawcy oraz wierzytelnosci zgtoszonych do nabycia przez Dostawce w ramach
Systemu lecz jeszcze nie nabytych, pod katem ich zgodnosci z wymaganiami okreslonymi w Regulaminie i Umowie Nabycia; w przypadku wierzytelnosci
zgtoszonych do dyskonta lecz nie nabytych, Bank wstrzymuje dokonanie dyskonta do czasu zakonczenia kontroli, z zastrzezeniem postanowien pkt 1,

5/ obciazenia dowolnego rachunku Dostawcy prowadzonego w Banku kwota wyptacong Dostawcy z tytutu nabycia wierzytelnosci w przypadku wystapienia
okolicznosci, okreslonych w § 9 pkt 8, Obciazenia rachunku opisanego wyzej Bank dokonuje bez zastosowania mechanizmu podzielonej ptatnosci,

potracenia z kwoty naleznej Dostawcy z tytutu nabycia wierzytelnosci kwot wymagalnych zobowigzan Dostawcy wobec Banku wynikajacych z Umowy Nabycia,
Regulaminu, Umowy Platformy lub Regulaminu Platformy.

5.

Tryb nabywania i rozliczania sptat wierzytelnosci.

§11
Nabycie wierzytelnosci nastepuje:
1/ nawniosek Dostawcy wyrazony poprzez wykonanie odpowiedniej operacji dostepnej w Systemie, w terminie wskazanymw § 11 ust. 3;
2/ automatycznie, w terminie ptatnosci, ktory zostanie zaakceptowany przez Dtuznika, gdy: 1
a/  wierzytelnos¢ zostata zaakceptowana przez Dtuznika,
b/ kwota przedstawiana do nabycia, jest mniejsza lub rowna kwocie limitu pozostatego do wykorzystania w ramach Umowy Nabycia.
We wniosku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1, Dostawca wskazuje w Systemie:
1/ wierzytelnos¢ przedstawiona na Fakturze i zaakceptowana przez Dtuznika,
2/ kwote przedstawiang do nabycia, ktora musi by¢ mniejsza lub rowna kwocie maksymalnej kwocie limitu pozostatego do wykorzystania w ramach Umowy
Nabycia.
Bank odmowi nabycia wierzytelnosci informujac o tym fakcie Dostawce odpowiednim komunikatem w ramach Systemu w sytuacji, gdy:
1/ brak jest wystarczajacej wolnej kwoty limitu prezentowanej Dostawcy za posrednictwem Systemu,
2/ maksymalny termin ptatnosci wierzytelnosci liczony od daty jej wystawienia do terminu ptatnosci zaakceptowanego przez Dtuznika jest niezgodny
z Umowa Nabycia,
3/ zaakceptowany przez Dtuznika termin ptatnosci wierzytelnosci wydtuzony o dni respektowe, z zastrzezeniem postanowien § 8 ust. 2 pkt 1, wykracza poza
termin waznosci Umowy Nabycia,

1 Zapis niezbedny w przypadku udostepnienia klientowi tzw. dyskonta zerowego, ktére wykonywane jest w ostatnim dniu ptatnosci za fakture
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4/ Dtuznik odmowi wyrazenia zgody na przelew wierzytelnosci na Bank, o ile taka zgoda jest wymagana przez Bank dla danej wierzytelnosci,
5/ Dtuznik nie sptacit w terminie wczesniejszych zobowigzan powstatych w ramach Umowy Finansowania Dostawcow.
3. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1, nabycie wierzytelnosci nastapi, o ile nie wystapia okolicznosci uprawniajace Bank do odmowy lub wstrzymania
nabycia okreslone w Regulaminie, w terminie 1 dnia roboczego od dnia:
1/ zZtozenia przez Dostawce wniosku, okreSlonego w ust. 1, jezeli zgoda Dtuznika na przelew nie jest wymagana,
2/ wuyrazenia przez Dtuznika zgody na przelew w trybie, okreslonym w § 10 pkt 2, jezeli taka zgoda jest wymagana.
4. W chwili nabycia wierzytelnosci Bank powiadomi o tym fakcie odpowiednim komunikatem w ramach Systemu:
1/ Dostawce,
2/ Dtuznika, wskazujac jednoczesnie jako nowe miejsce spetniania Swiadczenia rachunek prowadzony w Banku okreslony w Umowie Finansowania Dostawcow.
5. Bank wyptaci Dostawcy kwote nabywanej wierzytelnosci, pomniejszong o odsetki i prowizje oraz podatek od towardw i ustug naliczone zgodnie z Umowa
Nabycia, na rachunek Dostawcy wskazany w Umowie Nabycia jako rachunek do rozliczen z Bankiem:
1/ wdniu nabycia wierzytelnosci jezeli wyptata nastepuje na rachunek prowadzony w Banku,
2/ wterminie do 2 dniroboczych od dnia nabycia wierzytelnosci, jezeli wyptata nastepuje na rachunek prowadzony w innym banku.
6. W przypadku otrzymania przez Bank ptatnosci za wierzytelnos¢ w czesci nabytej przez Bank, kwota nienalezna Bankowi zostanie przekazana na rachunek
Dostawcy wskazany w Umowie Nabycia jako rachunek do wyptat kwot naleznych Dostawcy:
1/ do 2 dniroboczych — o ile Dostawca posiada w Banku rachunek biezacy lub pomocniczy,
2/ do 4 dniroboczych — o ile Dostawca nie posiada w Banku rachunku biezacego lub pomocniczego.
7. W przypadku otrzymania przez Bank czeSciowej sptaty nabytej wierzytelnosci, kwota wptywu zostanie zaliczona na sptate w nastepujacej kolejnosci:
1/ naleznosci Banku z tytutu nabytej wierzytelnosci,
2/ naleznosci Dostawcy z tytutu wierzytelnosci, o ile Bank dokonat nabycia wierzytelnosci w czesci.

6. Odpowiedzialno$¢ Stron Umowy.

§12
Bank ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Dostawcy za poniesiong szkode wynikla z niewykonania lub nienalezytego wykonania przewidzianych w Umowie Nabycia
zobowigzan, pozostajaca w adekwatnym zwiazku przyczynowo-skutkowym z przyczyna jej wystapienia, z wytaczeniem utraconych korzysci.

§13
Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane okolicznosciami niezaleznymi od Banku, w szczego6lnosci dziataniem sity wyzszej lub czynnosciami
wiadz publicznych.

814
Dostawca ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Banku za poniesiona szkode wyniktg z niewykonania lub nienalezytego wykonania przewidzianych w Umowie Nabycia
zobowigzan, pozostajaca w adekwatnym zwiazku przyczynowo-skutkowym z przyczyna jej wystapienia, w szczegolnosci Dostawca ponosi odpowiedzialnos¢ za
szkody spowodowane przedstawieniem do dyskonta wierzytelnosci niespetniajacych warunkow okreslonych w Umowie Nabycia oraz Regulaminie.

7. Zmiana Regulaminu, zmiana postanowienn Umowy Nabycia
oraz rozwigzanie Umowy Nabycia

§ 15

1. Zmiana Regulaminu, dokonywana w czasie obowigzywania Umowy Nabycia, nastepuje poprzez odestanie (hipertacze) zamieszczone na stronach
internetowych Systemu do stron Portalu, zawierajacych tekst zmienionego Regulaminu. Wraz z odestaniem (hipertaczem), na stronach internetowych
Systemu, udostepniana bedzie informacja o dacie publikacji zmian Regulaminu na stronach Portalu oraz o dacie wejscia w zycie tych zmian. Za dzien
doreczenia zmian Regulaminu Dostawcy uwaza sie 6smy dzien liczac od dnia publikacji zmian Regulaminu na stronach Portalu.

2. W terminie 14 dni od dnia doreczenia zmian Regulaminu, Dostawca uprawniony jest do ztozenia oswiadczenia woli 0 wypowiedzeniu Umowy Nabycia.

3. Brak oswiadczenia woli Dostawcy, o ktorym mowa w ust. 2, w terminie 14 dni od daty doreczenia zmian Regulaminu, Bank traktuje jako przyjecie przez
Dostawce nowych zasad Regulaminu, w dacie wejscia w zycie tych zmian.

4. Dostawca zobowiazuje sie do zapoznawania sie z trescig informacji zamieszczanych przez Bank na stronach Systemu, w tym informacji o zmianach
Regulaminu, nie rzadziej niz raz w tygodniu.

§16
1. Kazdej ze stron przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy Nabycia z zachowaniem 30-dniowego terminu wypowiedzenia.
2. Rozwiazanie umowy nie zwalnia stron z obowiazku wzajemnych rozliczen i nie wptywa na waznos¢ zobowigzan stron powzietych w trakcie trwania Umowy Nabycia.
3. W okresie wypowiedzenia Dostawca traci uprawnienie do przedstawiania kolejnych wierzytelnosci do nabycia przez Bank.

§17

1. Bank ma prawo wypowiedzie¢ umowe, jezeli Dostawca postawiony zostanie w stan likwidacji albo nie wywiazuje sie z warunkéw Umowy Nabycia lub
Regulaminu lub, gdy wedtug oceny Banku zachodza przestanki uzasadniajace wszczecie w stosunku do Dostawcy postepowania upadtosciowego lub wszczecie
przez Dostawce postepowania restrukturyzacyjnego, jak rowniez wowczas, gdy Dostawca dokona bez wiedzy Banku zmiany formy prawnej. Rozwiazanie
umowy z przyczyn wymienionych wyzej moze nastapic¢ bez zachowania 30-dniowego terminu wypowiedzenia, o ktorym mowa w § 16 ust. 1.

2. Postanowienia ust. 1 stosuje sie odpowiednio w razie zajscia wskazanych w nim okolicznosci wzgledem osoby Dtuznika.

3. Umowa Nabycia wygasa automatycznie z chwila rozwigzania Umowy Platformy zawartej pomiedzy Dostawcg i Bankiem lub Umowy Platformy zawartej
pomiedzy Dtuznikiem i Bankiem.

4. W przypadku zaistnienia sytuacji okreslonej w ust. 1- 3, zastosowanie znajda postanowienia § 16 ust. 2.

8. Reklamacje

§18

1. Dostawca moze ztozy¢ reklamacje zwiazana ze Swiadczeniem przez Bank ustug na podstawie Umowy.

2. Reklamacje moga byc sktadane w kazdej jednostce organizacyjnej Banku prowadzacej obstuge Dostawcy. Lista jednostek organizacyjnych Banku wraz
z adresami prezentowana jest w ramach portalu internetowego Grupy mBanku.

3. Reklamacje moga byc¢ sktadane w formie pisemnej, ustnie — telefonicznie albo podczas osobistego kontaktu z pracownikiem Banku oraz w formie
elektronicznej, w szczegdlnosci za posrednictwem systemu bankowosci elektronicznej mBank CompanyNet.
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Kazda reklamacja powinna zawiera¢ szczegdtowy opis zdarzenia budzacego zastrzezenia, oczekiwania Dostawcy dotyczace sposobu rozwigzania reklamacii,
numer rachunku bankowego i nazwe oraz REGON Dostawcy oraz dane osoby sktadajacej reklamacje (imie, nazwisko, numer telefonu i adres e-mail).

Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie, w mozliwie najkrotszym terminie, przy czym termin rozpatrzenie reklamacji i udzielenia odpowiedzi nie powinien
by¢ dtuzszy niz 15 dni roboczych dla Banku od dnia otrzymania reklamacji przez Bank. W szczegélnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych
rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie wskazanym w zdaniu poprzedzajacym, dopuszcza sie mozliwos¢ wydtuzenia terminu na
rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi do maksymalnie 35 dni roboczych dla Banku, o czym Bank informuje Dostawce.

Po rozpatrzeniu reklamacji Bank zawiadamia Dostawce o wyniku przeprowadzonego postepowania reklamacyjnego. Odpowiedz na reklamacje przekazywana
jest w formie pisemnej albo za pomocg innego trwatego nosnika informacji.

W przypadku nieuwzglednienia roszczen wynikajacych z reklamacji Dostawcy, Dostawca moze wystapic¢ do Banku o ponowne rozpatrzenie sprawy w terminie 14
dni od daty otrzymania odpowiedzi na reklamacje. Odwotanie powinno byé ztozone w formie pisemnej. Odwotanie powinno zawiera¢ dane, o ktérych mowa w ust. 4.
Postanowienia ust. 1-7 nie ograniczaja prawa Dostawcy do dochodzenia przeciwko Bankowi roszczen na podstawie powszechnie obowigzujacych przepisow prawa.
Organem nadzoru nad dziatalnoscia Banku jest Komisja Nadzoru Finansowego.

Postanowienia koricowe

§19

Bank jest administratorem danych osobowych Dostawcy i 0s6b go reprezentujacych.

W celu zawarcia i wykonania Umowy, Bank przetwarza dane osobowe Dostawcy i 0s6b go reprezentujacych. Podanie danych osobowych jest konieczne dla

zawarcia i wykonywania Umowy.

Bank przetwarza dane dotyczace Dostawcy i 0s6b go reprezentujacych rowniez:

1/ na potrzeby prowadzonej dziatalnosci bankowej, tzn. w celach badania zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka kredytowego, statystycznych, analitycznych,
wykonywania oceny i monitorowania ryzyka operacyjnego, rozpatrywania reklamacji, dochodzenia roszczen, przeciwdziatania naduzyciom, realizacji
obowiazkow wynikajacych z obowigzujacego prawa, w szczegolnosci AML, FATCA, CRS, MIFID, archiwizacji,

2/ w celu przekazywania Dostawcy materiatow marketingowych ustug i produktoéw wtasnych Banku oraz spétek wehodzacych w sktad Grupy kapitatowej
Banku. Wykaz podmiotéow wchodzacych w sktad Grupy mBanku dostepny jest na Portalu internetowym Grupy mBanku pod adresem www.mbank.pl.

Bank przetwarza dane osobowe Dostawcy i 0s6b go reprezentujacych przez okres niezbedny do zawarcia i wykonania Umowy, a nastepnie przez okres 10 lat

liczony od dnia zakonczenia Umowy lub inny okres wtasciwy dla przedawnienia ewentualnych roszczen. Po uptywie wyzej wymienionych okreséw Bank

zanonimizuje dane.

Dostawca oraz osoby go reprezentujace:

1/ maja prawo dostepu i sprostowania swoich danych oraz ich przeniesienia; oraz

2/ moga zadac ich usuniecia, ograniczenia lub wnies¢ sprzeciw wobec ich przetwarzania.

Funkcje Inspektora danych osobowych petni pracownik Banku, z ktorym mozna skontaktowac sie pod adresem: Inspektordanychosobowych@mbank.pl.

Szczeg6towe informacje, dotyczace zasad i trybu przetwarzania danych osobowych przez Bank, zostaty opisane w Pakiecie RODO dostepnym na Portalu

internetowym Grupy mBanku pod adresem www.mbank.pl/pdf/rodo/pakiet-rodo.pdf.

Organem nadzorczym w zakresie ochrony danych osobowych jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, do ktérego Dostawca oraz osoby go

reprezentujace maja prawo wnies¢ skarge.

§ 20

Bank informuje, ze:

1/ realizacja przelewow zagranicznych za posrednictwern SWIFT (Stowarzyszenie na Rzecz Swiatowej Miedzybankowe] Telekomunikacji Finansowej) moze
skutkowac tym, ze administracja rzadowa Stanow Zjednoczonych moze mie¢ dostep do danych osobowych Dostawcy i 0s6b go reprezentujacych. Wtadze
amerykanskie zobowiazaty sie do wykorzystywania tych danych wytacznie do walki z terroryzmem, z poszanowaniem gwarancji przewidzianych przez
europejski system ochrony danych osobowych,

2/ dane, w tym dane osobowe, Dostawcy oraz 0s6b go reprezentujacych moga zostac ujawnione podmiotom, ktorym Bank powierza przetwarzanie danych
w celu realizacji umow o Swiadczenie ustug na rzecz Banku.

Bank ma prawo przekazywac dane o zobowigzaniach powstatych z tytutu Umowy, w tym dane osobowe Dostawcy, do:

1/ Systemu Bankowy Rejestr (,BR”) —bazy danych, ktorej administratorem jest Zwiazek Bankow Polskich z siedziba w Warszawie, dziatajacej na podstawie
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,

2/ Biura Informacji Kredytowej S.A. z siedziba w Warszawie (,BIK”), dziatajacego na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,

3/ biur informacji gospodarczej, dziatajacych na podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych, jezeli:

a/ taczna kwota zobowiazan wobec Banku wynosi co najmniej 500 ztotych,

b/ Swiadczenie albo Swiadczenia s wymagalne od co najmniej 30 dni,

¢/ uptynat co najmniej miesigc od wystania przez Bank przekazujacy dane, bedacy wierzycielem, listem poleconym, na adres do korespondencji
wskazany przez Dostawce, a jezeli Dostawca nie wskazat takiego adresu —na adres siedziby Dostawcy, wezwania do zaptaty, zawierajacego ostrzezenie
o0 zamiarze przekazania danych do biura, ze wskazaniem firmy i siedziby adresu tego biura.

Dane Dostawcy, w tym dane osobowe, zgromadzone w BR oraz w BIK, moga by¢ udostepniane:

1/ innym bankom,

2/ instytucjom finansowym bedacym podmiotami zaleznymi od bankéw w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,

3/ innym podmiotom ustawowo upowaznionym - na warunkach okreslonych w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe,

4/ biurom informacji gospodarczej, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych w zakresie i na warunkach okreslonych w tej ustawie.

§21

Regulamin, zgodnie z art. 384 ustawy z dnia 23.04.1964 1. Kodeks cywilny oraz art. 109 ustawy z dnia 29.08.1997 r. Prawo bankowe ma charakter wigzacy.

*) niepotrzebne pomina¢

mBank S.A. z siedziba w Warszawie, ul. Prosta 18, 00-850 Warszawa, zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy,
m B an k l XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88,
° o wptaconym w catosci kapitale zaktadowym, ktorego wysokos¢ wg stanu na dzien 01.01.2020 . wynosi 169.401.468 ztotych.
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